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Este proyecto tiene como objetivo implementar y evaluar un modelo de asesoramiento en bienestar organiza-
cional y salud mental desde una perspectiva transdisciplinar, utilizando una modalidad hibrida basada en una
plataforma digital accesible para diversos usuarios. El problema de investigacion tiene relacién con nuevos
estandares y normativas de seguridad, salud y equidad en los ambientes de trabajo que se exigen en Chile
desde 2015 y la necesidad de apoyo en el abordaje de riesgos psicosociales, acceso a recursos y herramientas,
junto con la escasa oferta de soluciones para algunos sectores productivos. Al ser un problema social, no
suele solucionarse mediante la intervencién de una sola disciplina (Gonzélez y cols, 2019), de alli la impor-
tancia de incluir areas transdisciplinares distintas, a las cuales pertenecen cada integrante de este equipo. La
metodologia es mixta, incluyé 2 etapas: la construccién de la pagina web del proyecto, lineamientos iniciales
de la plataforma y modelo de asesoramiento, y una etapa de pilotaje. Tal como lo plantean Lang y cols (2012),
un aspecto clave de la investigacion transdisciplinaria es la participacion de actores fuera de la academia que
se incorporan activamente el proceso de produccién de conocimiento, definiciéon del problema y opciones de
solucién. Asi, se trabajé con dos organizaciones, una del sector privado (vitivinicola) y dos del sector publico
(educacién municipal). Se desarrollaron etapas, en donde se levantaron perfiles de ambos sectores asociados
a indicadores de riesgos psicosociales y clima laboral, se realizaron talleres de co-disefio de la pagina web y
pilotaje de una experiencia de formacién de habilidades de comunicacién y liderazgo, con publico objetivo
como directivos, comités de aplicacién, comités paritarios y mutualidades principalmente, identificando de-
safios recogidos en el transcurso del primer afio de colaboracién del equipo, conformado por académicos y
profesionales de diversas disciplinas: educacion, ingenieria, disefio y psicologia.
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