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Introduccion

La Presentacion de Casos y las mesas de Reflexién y Transformaciones a Futuro se
enmarcan/representan/ilustran el objetivo 2 del congreso: Identificar, aprender y
fortalecer los aspectos de convergencia que facilitaron la colaboracion
interdisciplinaria, interprofesional e interinstitucional en respuesta a la pandemia.

En este contexto, un caso es una coyuntura, proceso o acontecimiento particular
dentro de una situacion mas amplia que ocurrié o se modificdé a raiz de la
pandemia o pospandemia. Al aclarar las lineas de la historia y las causas, es util
seleccionar casos que ofrezcan un conjunto de circunstancias interesantes,
inusuales o particularmente reveladoras. Un estudio de caso puede resaltar
individuos, un grupo, una organizacion, un evento, un sistema de creencias o
accion.

Dadas la diversidad de individuos que pueden conformar los equipos de
Presentacion de Casos, el equipo del Espacio Interdisciplinario desarroll6 este
documento con el propdsito de guiar y facilitar la preparacién de los Casos
utilizando algunas herramientas.

Etapas de preparacion

Etapa 1: Oct-Dic 2021

En reuniones del Comité Cientifico Asesor se identificaron SITUACIONES durante la
pandemia y la pospandemia que por sus caracteristicas de colaboracion
interdisciplinaria, interinstitucional, y con actores de la sociedad civil resultan de
interés. Para el trabajo en las Presentaciones de Casos se identificd un referente
del Comité Cientifico Asesor que estuviera vinculado a los procesos en torno a la
situacion y un referente del Espacio Interdisciplinario que apoye el trabajo de
preparacion y presentacion del caso.
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Comité Cientifico Asesor (Oct-Dic)

Lluvia de ideas exploratoria respecto al objetivo 2 del congreso:

Identificar, aprender y fortalecer los aspectos de convergencia
que facilitaron la colaboracion interdisciplinaria,
interprofesional e interinstitucional en respuesta a la pandemia

Situacion + Referentes del Caso

Referente del CCA

Rol: identificar otros actores relevantes
para el caso/que estuvieron involucrados
en el caso, coordinar la preparacion de la
mesa, proponer a un integrante como
moderador

Referente del El

Rol: Apoyar al referente del CCA, tomar
notas, clarificar la forma de trabajo

Etapa 2: Marzo 2022

Elaboracion de la guia para facilitar el trabajo de preparacién, difusion y generacion
de productos asociados a la Presentacion de Casos.
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Etapa 3: Abril-Julio 2022

Conformacion del equipo de trabajo considerando diversos actores involucrados
en la SITUACION: integrantes del sector académico, del sector de la practica
profesional, de la sociedad civil, tomadores de decision, etc. Sera necesario
especificar el FOCO tematico, delimitar el CASO y definir los Objetivos de la
presentacion del CASO durante el congreso. Ver abajo el uso de la terminologia
comun para todas las presentaciones de casos.

Terminologia comun para las Presentaciones de Casos

Situacion
Circunstancias o coyunturas durante la pandemia y la pospandemia que resultan

de especial interés por sus caracteristicas de colaboracidn interdisciplinaria,
interinstitucional, y con actores de la sociedad civil.

Foco

Una situacion tiende a ser amplia y es posible trabajar en multiples direcciones y
con multiples perspectivas en la preparacion del caso, sin embargo es necesario no
perder de vista por qué es importante aprender de la situacion teniendo en cuenta
que el congreso propone: Identificar y aprender de los aspectos de convergencia que
facilitaron o faltaron para permitir la colaboracion interdisciplinaria, interprofesional e
interinstitucional en respuesta a la pandemia.

Integrantes del caso (4 0 5)

La integracién del equipo dependera del FOCO que se desee dar al trabajo. Es
importante considerar diversos actores involucrados en el caso: integrantes del
sector académico, del sector de la practica profesional, de la sociedad civil,
tomadores de decisién, etc. En los hechos un integrante podria estar involucrado
en multiples experiencias y roles, sin embargo es necesario definir un rol que
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cada uno representa en el caso. Esto resulta particularmente importante para
ordenar la discusidn y la presentacion.

Caso

En este contexto, un caso es una coyuntura, proceso o acontecimiento particular
dentro de una situacion mas amplia que ocurrié o se modificoé a raiz de la
pandemia o pospandemia. Al aclarar las lineas de la historia y las causas, es util
seleccionar casos que ofrezcan un conjunto de circunstancias interesantes,
inusuales o particularmente reveladoras. Un estudio de caso puede resaltar
individuos, un grupo, una organizacion, un evento, un sistema de creencias o
accion.

Objetivos de la Presentacion del Caso

A través del trabajo de preparacion de la mesa es necesario definir con claridad
los objetivos de la presentacién para utilizar el tiempo de manera eficiente.

. Academia: involucrados en el disefio, materiales
Ejemplo o o
Estar infarmacion sélo se presenta Sector empresarial: involucrados en la fabricacién
do de ejempl d - . .,
il e i IntEgra ntes Prdctica: alguien que estuvo en la aprobacién de

ajustarse a los hechos ) X |
su uso, enfermeria del hospital que lo usé.

Identificar a los

Situacion
Demanda de hisopos para realizar Definir los
tests de COVID-19 en centros de Objetivos

salud, ligada a dificultades de

importacién, llevé a iniciativas de

produccién nacional de hisopos Mostrar que a pesar de la Especificar el
complejidad técnica y los Foco
tiempos limitados se logré cubrir

de la Mesa

la necesidad inmediata gracias a
p procesos de colaboracién Coordinacién y colaboracién (o su
s L~ ausencia) para la produccién
Iy nacional de hisopos en situacién de
( L emergencia
4 ’

Delimitar el Titulo:
Caso Hisopos disefiados por la XXX y fabricados por
XXX se utilizaron en el Hospital XXX
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Guia para la Presentacién de Casos

Duracién y modalidad

Las Presentaciones de Casos tendran una duracion de 60 min (45 min presentacion
y 15 min de preguntas). Se realizaran de manera virtual y seran transmitidas por

streaming como Unica actividad del congreso en el horario seleccionado (en la
medida de lo posible no habra sesiones paralelas en ese momento).

Consideraciones técnicas

Se contara con apoyo técnico para realizar las presentaciones

Se utilizara Zoom para los panelistas y la mesa sera transmitida por
streaming en el canal de YouTube del Espacio Interdisciplinario.

Todas las personas inscriptas al congreso tendran acceso a la transmisién y a
realizar preguntas por YouTube

Se colocara una placa de inicio y una final, asi como zdcalos para identificar a
los integrantes.

Las preguntas seran recibidas via chat de YouTube y seran presentadas por
el Referente del Espacio Interdisciplinario.

Preguntas guia para la Preparacion del Caso

¢Se identificaron colaboraciones nuevas durante la pandemia o limitaciones
en los procesos de colaboracién, brechas de colaboracién y conocimiento?
¢De qué forma se gestiond la colaboracién? ;Se establecieron nuevos
mecanismos a largo plazo? ¢Las limitaciones en los procesos de colaboracion
se debieron a mecanismos restrictivos establecidos o a restricciones
asumidas o autoimpuestas?

¢Qué se puede aprender del caso con respecto a la colaboracion
interdisciplinaria, interinstitucional, interprofesional?
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e ;Se pueden identificar necesidades de transformacidn puntuales cuya
solucion pueda abordarse a partir de crear/fortalecer/formalizar una
colaboracion?

e ;Cudles son las recomendaciones para el caso especifico; qué se puede
aprender del caso para otros casos o problematicas similares?

Tres herramientas para ayudar a delimitar el Caso

Sugerimos utilizar las siguientes herramientas como forma de ordenar la discusion,
ayudar a delimitar el caso y los aspectos a destacar. Con cada herramienta se
muestran ejemplos. Cada equipo decidird si resultan utiles y el grado de
profundidad que se pueda alcanzar con ellas.

Una o dos de las imagenes generadas podrian ser utilizadas durante la
presentacidon para resumir y permitir una orientacién visual del caso (ver plantillas
adjuntas en formato de PowerPoint para las tres herramientas).

1) Linea temporal

Ubicar los eventos y aspectos clave en una linea de tiempo puede ayudar a
identificar un punto clave de la situacion para delimitar o centrar el caso. En el
ejemplo de abajo, se puede ver varios hitos que forman parte de la SITUACION:
‘Demanda de hisopos para realizar tests de COVID-19 en centros de salud, ligada a
dificultades de importacion, llevé a iniciativas de produccién nacional de hisopos'.

Los hitos en la linea de tiempo ayudan a entender qué pasé. Sin embargo, las
limitaciones de tiempo no permiten que cada uno de los puntos sea discutido a
fondo en términos del Objetivo 2. Se hace necesario profundizar en torno a un
punto concreto (se marca uno como ejemplo, pero podria ser cualquiera de ellos).
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Ejemplo

Esta informacidn sélo se presenta
o modo de ejemplo y puede no
ajustarse a los hechos

Preocupacién por
falta de hisopos a
nivel internacional,
quién?

Se detecta falta

, de hisopos a nivel
nacional, quién?

| ! Proyectos de
produccién

, ' |I'a'pida

Marzo 2020

2) Mapa del caso

Linea temporal

Demanda de hisopos para realizar tests de COVID-19 en
centros de salud, ligada a dificultades de importacion,
llevé a iniciativas de produccién nacional de hisopos

Se fabrican
hisopos
= Importacién de
hisopos se
. Seutilizanen la reinicia
. clinica hisopos |
| nacionales '
| Se fabrican
| Se mejoran los ! hisopos
hisopos nacionales ?

nacionales

Marzo 2021 Marzo 2022

Se puede utilizar para hacer un mapeo para identificar los aspectos relevantes del
CASO se sugiere tener en cuenta los 5 lentes PESTE:

educacion...)

ambiente...)

P: Politico o relacionado a normas y politica (gobierno, legislacion , partidos)
E: Econédmico (precios, mercado local e internacional, marketing, empresas...)
S: Social y cultural (demografia, cultura y tradiciones, empleo, salud,

T: Tecnologia e infraestructura
E: Ecologico o ambiental (recursos naturales, ecosistemas, biodiversidad,

Es posible que el CASO se centre en profundizar en alguna de estas

dimensiones. No seria
presentacion.

recomendable tratar de explicarlas todas en la
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A modo de ejemplo, si la situacion disparadora del caso es “el uso de hisopos
nacionales en la clinica”, ésta puede ser abordada desde diferentes perspectivas
segun el objetivo 2 del congreso y el interés de quienes elaboren el caso. Una
opcion podria ser: “la respuesta de la academia para el desarrollo de hisopos de
fabricacion nacional que se utilizaron en el hospital XX durante la pandemia”. En
este caso, el enfoque estaria dado desde la capacidad de los RRHH y la financiacion
de la Udelar para desarrollar un dispositivo/insumo médico (prototipo) con las
caracteristicas en cuanto a disefio, descarte, esterilidad, normativa, etc., adecuado
para uso humano. Recordar que en este caso, los equipos de
docentes/investigadores de la Udelar que participaron debieron postergar sus
lineas de investigacion, dictados de cursos, etc. y poner a disposicion sus
equipamientos, insumos y en muchos casos, financiacién propia de proyectos o DT
para llevar adelante el desarrollo. Destacar la capacidad de adaptacion rapida de
los equipos docentes/investigadores, el trabajo interdisciplinario, etc. frente a una
situacién completamente nueva y sin antecedentes.

Otra opcidn seria: “la cooperacién interinstitucional y los mecanismos generados
para una rapida aprobacion del dispositivo/insumo médico para ser utilizado en
humanos”. En este caso el enfoque seria desde la capacidad de las instituciones
participantes en adaptar, mejorar, crear mecanismos que permitieran evaluar,
testear y aprobar en tiempo record dispositivos médicos y su posterior desarrollo a
gran escala. Los actores involucrados serian representantes de la Udelar que
estuvieron involucrado en la aprobacién de este dispositivo frente al organismo
regulador, responsables de la aprobacion de dispositivos médicos para uso
humano (MSP), el equipo de enfermeria que realizaron los testeos, los pacientes
que dieron el consentimiento para testear el dispositivo en ellos, la industria que
realizo el desarrollo a gran escala, fuentes de financiacion para la fabricacién, etc.
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Mapa del problema

Demanda de hisopos para realizar tests de COVID-19 en E: Consideraciones
centros de salud, ligada a dificultades de importacion, « sobre el descarte de
llevé a iniciativas de produccién nacional de hisopos hisopos y la
contaminacidn
ambiental (?)
S: Resistencia a probar T: Materiales que E: Materiales ya
materiales nuevos en el puedan ser esterilizados »_ disponibles en el
sistema sanitario (?) (?) mercado, no se podia
4 ) importar (?)
S: No acostumbrados al I'I, . )
trabajo f \ ‘ E: Ut{llzar materiales
interinstitucional que se | L . N\ acoesibles para que s
necesitaba (7) \ [ Y produccion sea
\ . rentable para los
o ",I ’ " fabricantes locales (?)
P: Sistema de Yy
aprobacién de uso de e
material médico (?) " S: Algunos sectores
AN T: Fabricacion rapida, reaccionaron mas
,  didmetroreducido, ripido que otros para
' ergondmico (?) . encontrar soluciones (?)
Ejemplo

Esta informacion sdlo se presenta
o modo de ejemplo y puede no
ojustarse a los hechos

3) Mapa de actores

Esta herramienta puede ayudar a identificar actores clave del proceso, permite
analizar sus intereses, sus conexiones y su importancia e influencia en el sistema.
Los actores pueden ser integrantes del equipo de la presentacion o informantes
calificados del CASO. Las flechas pueden reflejar la intensidad de la interaccién u
alguna otra caracteristica que el equipo defina.

Una vez mas, es posible que la presentacion se centre en la interaccién entre
algunos de los actores a ser considerada por lo novedosa o alguna otra

caracteristica de interés.
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Mapa de actores
Demanda de hisopos para realizar tests de COVID-19 en

s
\ J' t : centros de salud, ligada a dificultades de importacidn,
J llevé a iniciativas de produccién nacional de hisopos

Investigador/a de

materiales de
Investigador/a de / facultad XX

disefio de facultad XX
\ Investigador/a de

&
\ facultad XX /

Enfermeria de Testeo
del hisopo en
hospital XX

Proveedor/a de Quien utilizé los

i — Fabricante de .
material hisonos hisopos en el
Ejemplo \ /
Esta informacion solo se presenta =
oo df' de ejemplo y pw’:je - Quien aprueba el uso
ajustarse a los hechos de material médico
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Fechas importantes

10 de Mayo - DIFUSION TEMPRANA

Difusion temprana de los CASOS para pagina web del congreso, WhatsApp, Twitter,
Facebook + POSIBILIDAD de hacer preguntas a las mesas a través de link

Tener listo:

e Titulo del caso

e Los nombres de los participantes del caso y su adscripcion

e Un pequefio resumen (aprox. 100 palabras) que permita generar interés
sobre el caso

e Unaimagen, dibujo o fotografia (o varias) que de alguna manera representan
el caso (y se puedan utilizar con los debidos derechos de autor, no se puede
bajar de la web cualquier imagen)

A partir de esta informacion el equipo del Espacio Interdisciplinario realizara
composiciones para circular en redes sociales. En las mismas se incluird el link a un
formulario simple para colectar preguntas del publico, ej: Si deseas hacer una
pregunta sobre el CASO abre este link: Quiero preguntar (50 palabras max = 4
renglones por pregunta).

1 de julio - RESUMEN FINAL E IMAGENES

Tener listo el resumen para ser incluido en el libro de resumenes del Congreso

Titulo del Caso

Integrantes (Adscripcion, campo de actividad, experiencia y rol)
Sector académico
Sector de la practica profesional
Integrantes de la sociedad civil
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Tomadores de decision

Otras contribuciones (describir igual que integrantes)
Resumen (500 palabras)

Descripcién general, aspectos de especial interés, consideraciones respecto al
objetivo 2 del congreso, necesidades de transformacion.

Imagenes
Incluir alguna imagen representativa, y/o las imagenes de los mapeos y linea de
tiempo construidas en el proceso
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